XWNLLIHBIN
CTAHOAPT

OCHOBHBIE HOBIIECTBA ACY «KUJINIIHBINM CTAHJIAPT» BEPCUM 22.03

B Oauxaiimee Bpemsi BceMm moJb3oBateasiMm ACY «Kwianmmnelii Cranmpaprm» Oyner
AOCTYNNHO OOHOBJeHHe A0 Bepcuu 22.03. B HOBbBbII peau3 BKJIWYEHO MHOIO IMOJIE3HBIX
A0padOTOK U HOBIIECTB.

Yro HoBoro B ACY «Kunumnbiii Ctangapr»?

1. Pazpaboran (pyHKUMOHAJI, TO3BOJISIIONINIT B MACCOBOM pe:KHMe HANPABJATH OTBEThI
00 orcyrcrBuu 320 keHHOCTH B 'MC KKX mo 3anpocam Comzamurbl. ACY «KunuiHbii
Cranmapt» CTpPEMHTCS COOTBETCTBOBATH CaMbIM MOCJIEIHUM H3MEHEHHUSIM B 3aKOHO/JATENbCTBE
KKX. OnHo u3 TakuxX HOBOBBEJIEHU KOCHYJIOCH TIOPSJIKA BBITIATHI Ipak1anaM cyocuamii 3a JKKY.
Teneps Bce ynpasnswoniue komnanuud u PCO nmomkubl npenoctaBisTh B COIBAIIUTY JIaHHbBIE O
3anoipkeHHocTH 3a JKKY mo cBoMM KUTEISIM.

OTtpabotka Bcex 3anpocoB oT Comzanutsl B [ IC )KKX MoxeT 3aHATh HE OJWH JACHb U JTaXKe
He "Henenmo (B ciydae ¢ PCO). [Toatomy MbI pazpaboTanu GyHKIHMOHA, TO3BOJISIONINN B MAaCCOBOM
peXKUMeE HaIpaBIsATh OTBETH 00 oTcyTcTBUU 3ano0mkeHHOCTH B [UC JKKX. Teneps coTpyaHuKam
YK u PCO He Hy»XHO TpaTHTh JIbBUHYIO JIOJIIO BpEMEHHU Ha OTPAOOTKY 3aIIPOCOB IO KAXKIOMY KUJIBITY
B OT/EJIbHOCTH.

Mmuorue nons3oBarenu ACY «Kunumaeiid CTanzapT» yke TeCTHPYIOT HOBBIN (DyHKITMOHAT 1
OTMEYaroT y00CTBO ero padboTsl. CepBUC TOCTYIEH AJI BCEX HAIIUX IMOJIb30BaTeIe OecriaTHo.
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N2 Harta Twun Hazeanune Cratyc
21.03.2022 r,,15:23 Ouepefb O6paweHue N2 0320229357678 3akpbiTo,
.03.2022 1, 1523 Ouepenb ObpaweHre N2 0320229360653 3aKpeiTo.
3.2 23 Ouepefb O6paweHue N2 0320229385390 3aKpbITo
21.03.2022 r,15:23 Quepenb Obpawenre N? 0320229382864 3aKpoiTo
21.032022 r, 15:23 Ouepenb O6pawenue N2 0320229382857 3akpbiTo.

21.03.2022 r,,15:23 Ouepenb Obpawenme N2 0320229385374 3akpeiTo.

2. Peasm3oBaHa BO3MOKHOCTH He pacnevyaTbiBaTh ILIaTeKHble [JTOKYMEHTHI [0
BbIOpanubIM JIC. Tlonmb3oBaTenu MOTryT BpY4YHYIO YCTaHOBUTH y HeoOxoammbix JIC mapamerp
«OTka3 oT OyMaXHOro HocuTens». BrociencTBuu, MpH MacCOBOM CKAYMBAHWUU IJIATEKHBIX
nokymeHToB u3 ACY B ¢dopmare pdf, IIJI mo Ttem JIC, y KOTOpBIX 3aJaH TakoW MmapamMmerp,
ckauuBaThCcsi He OynyT. JlaHHBIA (YHKIMOHAJ IOJIe3eH B TOM CJIydae, €CIU COOCTBEHHUKHU
(daKkTUYeCKH HE MPOKMBAIOT B IMOMEILEHUSAX, JTUOO MO KAaKOW-TO MPUYMHE HE XOTSIT MOJIy4aThb
pacrieyaTaHHbIC KBUTAHIIUU.

3. oGaBieHa nojajaep:Kkka MHTepHeT-3KkBalipunura I'aznpomoanka u cucrembl Uniteller.
Teneps kuents! ["aznpombanka nim cucremsl Uniteller cMoryt npunumarts miarexu 3a KKY uepes
MooOwmtbpHOE npuinokenue XKKX. [lunanor u B muunom kabunere Tunosoro caiita YK.

4. Pazpaborana cucreMa HANOMHUHAHMI 00 MCTeYEeHHMH CPOKAa OTBeTa HA BXOAALIMM
nokyMeHT. B monyne JlokymeHTOOOOpOT mosiBuicsS kypHan «lcTedeHue cpoka oTBeTay, TIe
0T06pa>1<a10Tc;1 BCC€ CO3JaHHBIC BXOOAIINUEC I[OKYMGHTBI, 10 KOTOpBIM HGOGXO,Z[I/IMO HaHpaBI/ITB OTBCT.



IIpu 3TOM Ka)k[0€ MUCHMO IOJICBEYMUBACTCS COOTBETCTBYIOIIUM LIBETOM B 3aBUCHUMOCTH OT CPOKOB
IIOATOTOBKH OTBETOB: KPACHBIM — €CJIM KpalHUM CPOK peaklUy Ha JOKYMEHT J0 KOHIIA CIECIYIOIIETo
TTHS, KEJITHIM — €CJIM KpallHUI CPOK peaklIMK Ha JOKYMEHT yepe3 3 JHs, CEPhIM — €CIIM KpallHUI CPOK
peaknuu Ha TOKYMEHT MTO3XKe, 4eM uepes 3 JHs.
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ITonp30BaTeny UMEIOT BO3MOXHOCTh BPYYHYIO HAaCTPOUTh HAIIOMHUHAHHUE O KpPalHEM CpPOKE
peakiuu Ha IOKyMEHT B KapTouke Bxoasiero nucsma.

YBegomneHus - KpalHWIA CpoK peakun Ha OOKYMEeHT

TeryLwme He 3agaHl

Hoesoe (s EE0 B YKa3aHHOSe BpEMA
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BCnbEaKIWES YEEAOMIEHKE

Mouta (admin@demaodit-uk.ru)

NobaBuTb 3aKpbiTh

5. Hacrpoena unrerpamus ¢ caiitamu YK na 6aze «1C: Caiit 2KKX». B caydae eciin y YK
ecTb caifT, paspaboranneiii Ha miaardopme «1C: Caiit XKKX», u YK He Xouer momb3oBarbcs
Tunoseim caiitom ACY XKC, MOXHO HACTpOUTH BBITPY3KY CBEACHUN O HAYUCIEHUSIX M OIUIATaX B
JTUYHBIC KAOMHETHI caiiTa.

6. lo0aBjieH aBTOO0O3BOH KHMTeJel NMPHU CO3AaHUU 3asIBKH M3 I0JI0COBOr0 COOOIIEHMS.
Januelii QyHKIMOHAN OyJaeT Moje3eT B TOM Ciydae, €CIU KHUTEIb MO KaKHUM-TO NPUYMHAM He
no3BoHuics B YK u ocTaBui oOpaiieHre B roiocoBoM coobmennn. [locie Toro, kak aucneTdep B
co3man 3asBky B ACY Ha OCHOBaHUHU TOJOCOBOro coobmeHusi, ACY 3amycTUT TpoLeaypy
aBT0003BOHA Ha HOMep TeiedoHa, C KOTOPOro OBLJIO OCTaBIEHO COOOIIeHHe, ¢ MHpopManuen o
HOMEpE 3apETUCTPUPOBAHHON 3asBKH.

7. OcymiectBien nepexoa or ®UAC k cepBucy 'AP. denepanpHas Haoropas ciyxo0a c
01.09.2021 mepecrana nopaepxuBath OUAC u MOMHOCTHIO MEpenuia Ha BBITPY3KY aJPECHBIX
ceenenuii B popmare 'AP. ACY «Kunumnsiii CtanaapT» Takke nepeBena Bce CBoU 0a3bl JaHHBIX
c DUAC na I'AP.



Yro Hacuer yayumeHui Tekymero pyaknuonana ACY «Kuanmnbiii Ctangapr»?

1. B IIpoBoakax ynaneHoO BpeMsi MX CO3JaHHs, YTO UCKIIOUUT OMIMOKH, CBS3aHHBIE C YaCaMU U
MUHYTaMU, Ipu (HOPMHUPOBAHUH OTYETOB.

2. Teneps Ipy HACTPOWKE CXEMbI pacrpeaeIeHUs MIaTeXel MOKHO BBIOMpATh POIUTEILCKUE
ycnyrd. Hanpumep, MOXKHO HaCTPOHUTh CXEMY paclipe/leieHus] Ha BCe KHUJIUIIHbIE YCIyTHd, 1100 Ha
BCE KOMMYHAJIbHBIE, HE BBIOMPAst KKy I0YEPHIOIO YCIYTY B OTAEIBHOCTH.

3. B QoHoBOM 3amanuu 100aBieHO BpeMs Hayaia, BpeMsl 3aBEpIICHMS, a TaKKe BpeMs
BBITIOJIHEHUS 33[a4d. DTO MOMOXKET IMOHSATh, KOTJla CUCTeMa Hayaja oOpabaThiBaTh TO WM MHOE
(dhoHOBOE 3a7]aHKE, a TAK)XKE CKOJIBKO BPEMEHHU ObLIO 3aTpaueHO Ha €ro BBIMOJTHEHUE.

4. B xypHane «lIpaBoycTraHaBiauBaromue JIOKyMEHTh» llacmopTHOro crojia BBIBEICHA
nH(popManus o 107e COOCTBEHHHKA.

5. Tenepsb nipu 3aKpeITUH TapUPHOM CETKH TIEPBBIM YKCIIOM Mecsia [loap30BaTesnto BEIBOAUTCS
cooOmieHne «Bbl yBepeHbI, UTO MpPEKpalleHUue yCIyru JOJDKHO Mpoucxoauth 1 uuciom? B stom
Cilydyae MPOM30MIET HAYMCICHHUE O 3TOM YyCIyre 3a OJAWH JIeHb.». Takoe yBEIOMJICHUE MOMOMKET
n30eKaTh HeXeNaTebHBIX OINOOK MPU 3aKPBITUH TapU(HBIX CETOK.

6. AKTBI BBIIOJHEHHBIX pPabOT 1O npuKazy MuHcTpos 761/mp MOXHO co3naBaTh 3a
MIPOU3BOJILHBIN TIepuo/. Panee akThbl MOKHO OBLIIO CO3/1aBaTh TOJIBKO 32 OMPEAEICHHbIN MECSIII.

7. HeGomp11i0e yiydnieHue sxypHaia 3aad Mo3BOJIUT (GHIBTPOBATH BCE CO3/IAaHHBIC 3a/1a41 1O
VK.

8. Temepr mpu BBIOOpE aapeca B KapTOUKE CO3MaHUS 3asBKU WU 3a7add BBIBOJUTCS
nHpopmanus 06 YK, kotopast 06cimyXxuBaeT BEIOpaHHBIN JOM.

9. Tlosa, KOTOpblE HE COXpAHSIOTCA TIPU PEAAKTUPOBAHUU peEecTpa IMOJIb30BaTEICH
MOMEILIEHUH, ClIelIaHbl HEAKTUBHBIMH, YTOOBI HE BBOJIUTH B 3a0TyK/I€HUE TIOJIb30BaTENEH.

10. Jlo6aBneHa BO3MOXKHOCTh BHOCHTh CYMMBI TiepepacyeTa Jyisi MHOTOTapu(HBIX yCIyT Ha
m000M THUIIE TIepepacueTa Ha JIIo0yro 30Hy (MUHUMYM OJIHY).

11. B ¢opme co3manust nokymenrta «CropHo mexny JIC» cneman Oosee ynoOHBIH BBIOOD
I1aTeXa: HalpuMep, B M0JIe IOMCKa Iu1aTexa MoxHO BBecTH Homep JIC, cymMy miiatexa U T.4. Ui
MOKMCKa HEOOXOAMMOTO 3HAYCHHUS.

12. B Hactpoiikax [lomp3oBareneld MOKHO BKJTIOUATh MM OTKJTIOYATh OTOOpaKCHUE BHJKETA
TUTs OTIIpaBKu coodOmenuit B Texanueckyro moanaep:kky ACY «Kunumaerii CtanmapTy.

13. B ¢opmy co3manus mepepacuera, B Onoke BbiOopa JIC, moGasnen ¢unbtp «Tosnbpko
I0p.JIUIay, a Takoke GuiIbTp o HazHaueHuto JIC — YK nnum kan.peMoHT.

Kaxkue ommOKku ObLIH MCIPABJIEHBI?

1. UcnipaBnena ommoOKa mpu UMIopTe 00beMoB noTpedieHus yepes (aitn. Cucrema mneitanach
HaWTH JIuneBol cYeT TOIBKO IO HOMEPY, HE YUUTHIBas agpec B TOM ke CTpouke. B wmrore sto
MPUBOJMIIO K OIINOKE, eclii Ha pa3HbIX JoMax ecTh JIC ¢ oJMHaKOBBIM HOMEPOM.

2. UcnpaBnena omubKa, n3-3a KOTOPOi 00beMbl HE IPUBSA3BIBAINCH K Taprudam MpH MaCCOBOM
uMIiopTe u3 (anuJoBBIX PEeCTpOB (M BIOCIEACTBUM IO 3THM O0BEMaM HE MPOU3BOJIUIIOCH
HA4YHCIICHHE).

3. [TompaBien maba0H AKTa BBEITOJHEHHBIX padoT B yactu HTML pa3mertku.

4. Ilnsa cupaBok IlacmoptHOro crona g00aBieH BBIBOJ JHS POKICHUS JKUTES U3 KaPTOUKH
KUTES.

5. UcnpaBnena ommbKa Mpu MacCOBOM MEYaTH IUIATEKHBIX JOKYMEHTOB, M3-32 KOTOPOH MO
JIMLEBBIM CYETaM Kall.pEMOHTA BbIBOJIMJIACH JIMILIHSS IyCTast KOMUS IUIATEKHOIO JOKYMEHTA.

6. HcnpaBieHo moBeAeHHE, NIpU KOTOPOM IIOCIE IEPECOXpaHEHMsI 3ajaud Mporajaai
MOCJICTHUI YPOBEHb BEIOPAHHON THUIIOJIOTHH.

7. Teneps mpu peIaKTHPOBAHUH peecTpa MOJIb30BaTENCH MOMEIIeHUs He OYAeT J00aBIsAThCS
JIMIIHSAA ITyCTasi CTPOKA.

8. McnpaBnena ommbka B mepepacuerax, u3-3a KOTOpoi He 0TOOpakaarch KHOMKU «Y TaTUTHY,
«PenaktupoBath», «OTMEHUTHY.

9. B norax (oHOBBIX 3aJaHHI MO HAYMCICHUIO KOMMYHAJIbHBIX YCIYT HCIPABJIEH MOJACYET



cueTunka «O6padboTaHoy». Terneps OH paBeH KOJIMUYECTBY (PAKTHUECKH CO3aHHBIX KBUTAHIINH.

10. B morax (oHOBBIX 3a7aHUI O OTMPABKE IJIATS)KHBIX JOKYMEHTOB Ha 3JI. TIOYTY TEINeph
BbICTaBIIsIeTCs cTaTyc «OmmoKay», eciii UMET MECTO HEYCIEeIIHbIE OTIPABKH.

11. Ilpu MaccoBOM HMMITOPTE TJIATEKEH aBTOPOM IUIaTeka (KacCHpPOM) TENEph YKa3bIBACTCS
M0JIb30BATENb, 3aITyCTUBIINIA UMIIOPT, a He Admin, KaK paHbIIe.

12. UcnpaBnena ommbOka B KoOJie, W3-3a KOTOPOH HENb3s OBUIO BBHIOPATh HMCTOJHUTEIS
KOMMYHAJIBHBIX yCIIyT Ipu co3aanuu gorosopa ¢ PCO.



	В ближайшее время всем пользователям АСУ «Жилищный Стандарт» будет доступно обновление до версии 22.03. В новый релиз включено много полезных доработок и новшеств.
	Что нового в АСУ «Жилищный Стандарт»?
	1. Разработан функционал, позволяющий в массовом режиме направлять ответы об отсутствии задолженности в ГИС ЖКХ по запросам Соцзащиты.  АСУ «Жилищный Стандарт» стремится соответствовать самым последним изменениям в законодательстве ЖКХ. Одно из таких ...
	Отработка всех запросов от Соцзащиты в ГИС ЖКХ может занять не один день и даже не неделю (в случае с РСО). Поэтому мы разработали функционал, позволяющий в массовом режиме направлять ответы об отсутствии задолженности в ГИС ЖКХ. Теперь сотрудникам УК...
	Многие пользователи АСУ «Жилищный Стандарт» уже тестируют новый функционал и отмечают удобство его работы. Сервис доступен для всех наших пользователей бесплатно.
	2. Реализована возможность не распечатывать платежные документы по выбранным ЛС.  Пользователи могут вручную установить у необходимых ЛС параметр «Отказ от бумажного носителя». Впоследствии, при массовом скачивании платежных документов из АСУ в формат...
	3. Добавлена поддержка интернет-эквайринга Газпромбанка и системы Uniteller. Теперь клиенты Газпромбанка или системы Uniteller смогут принимать платежи за ЖКУ через мобильное приложение ЖКХ.Диалог и в личном кабинете Типового сайта УК.
	4. Разработана система напоминаний об истечении срока ответа на входящий документ. В модуле Документооборот появился журнал «Истечение срока ответа», где отображаются все созданные входящие документы, по которым необходимо направить ответ. При этом ка...
	Пользователи имеют возможность вручную настроить напоминание о крайнем сроке реакции на документ в карточке Входящего письма.
	5.  Настроена интеграция с сайтами УК на базе «1С: Сайт ЖКХ». В случае если у УК есть сайт, разработанный на платформе «1С: Сайт ЖКХ»,  и УК не хочет пользоваться Типовым сайтом АСУ ЖС, можно настроить выгрузку сведений о начислениях и оплатах в личны...
	6. Добавлен автообзвон жителей при создании Заявки из голосового сообщения. Данный функционал будет полезет в том случае, если житель по каким-то причинам не дозвонился в УК и оставил обращение в голосовом сообщении. После того, как диспетчер в создал...
	7. Осуществлен переход от ФИАС к сервису ГАР.  Федеральная налоговая служба с 01.09.2021 перестала поддерживать ФИАС и полностью перешла на выгрузку адресных сведений в формате ГАР. АСУ «Жилищный Стандарт» также перевела все свои базы данных с ФИАС на...
	Что насчет улучшений текущего функционала АСУ «Жилищный Стандарт»?
	1. В Проводках удалено время их создания, что исключит ошибки, связанные с часами и минутами, при формировании отчетов.
	2. Теперь при настройке схемы распределения платежей можно выбирать родительские услуги. Например, можно настроить схему распределения на все жилищные услуги, либо на все коммунальные, не выбирая каждую дочернюю услугу в отдельности.
	3. В фоновом задании добавлено время начала, время завершения, а также время выполнения задачи. Это поможет понять, когда система начала обрабатывать то или иное фоновое задание, а также сколько времени было затрачено на его выполнение.
	4. В журнале «Правоустанавливающие документы» Паспортного стола выведена информация о доле собственника.
	5. Теперь при закрытии тарифной сетки первым числом месяца Пользователю выводится сообщение «Вы уверены, что прекращение услуги должно происходить 1 числом? В этом случае произойдет начисление по этой услуге за один день.». Такое уведомление поможет и...
	6. Акты выполненных работ по приказу Минстроя 761/пр можно создавать за произвольный период. Ранее акты можно было создавать только за определенный месяц.
	7. Небольшое улучшение журнала Задач позволит фильтровать все созданные задачи по УК.
	8. Теперь при выборе адреса в карточке создания Заявки или Задачи выводится информация об УК, которая обслуживает выбранный дом.
	9. Поля, которые не сохраняются при редактировании реестра пользователей помещений, сделаны неактивными, чтобы не вводить в заблуждение пользователей.
	10. Добавлена возможность вносить суммы перерасчета для многотарифных услуг на любом типе перерасчета на любую зону (минимум одну).
	11. В форме создания документа «Сторно между ЛС» сделан более удобный выбор платежа: например, в поле поиска платежа можно ввести номер ЛС, сумму платежа и т.д. для поиска необходимого значения.
	12. В настройках Пользователей можно включать или отключать отображение виджета для отправки сообщений в Техническую поддержку АСУ «Жилищный Стандарт».
	13. В форму создания перерасчета, в блоке выбора ЛС, добавлен фильтр «Только юр.лица», а также фильтр по назначению ЛС – УК или кап.ремонт.
	Какие ошибки были исправлены?
	1. Исправлена ошибка при импорте объемов потребления через файл. Система пыталась найти Лицевой счет только по номеру, не учитывая адрес в той же строчке. В итоге это приводило к ошибке, если на разных домах есть ЛС с одинаковым номером.
	2. Исправлена ошибка, из-за которой объемы не привязывались к тарифам при массовом импорте из файловых реестров (и впоследствии по этим объемам не производилось начисление).
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